
Marketing und Corporate Identity

in alltäglichen E-Mails  _______________

_______________ hinterlassen Sie Spuren  
zu Ihrem Unternehmen!

Kurzvortrag und Gespräch 
in diesem Raum

11.30-12.00 Uhr
14.30-14.00 Uhr 
17.00-17.30 Uhr 



Marketing und Corporate Identity

in alltäglichen E-Mails  _______________

_______________ hinterlassen Sie Spuren  
zu Ihrem Unternehmen!

Hinterlassen Sie Spuren ς
Marketing & Corporate Identity 
in Ihrer E-Mail

Forum 5 - Worüber wir mit Ihnen sprechen wollen:

Die ganz normalen E-Mails 

in Ihrem Unternehmen

Mehrwerte für Marketing und Marke



Marketing und Corporate Identity

in alltäglichen E-Mails  _______________

_______________ hinterlassen Sie Spuren  
zu Ihrem Unternehmen!

Bad Mails :Wollen Sie so Kunden beeindrucken?



Marketing und Corporate Identity

in alltäglichen E-Mails  _______________

_______________ hinterlassen Sie Spuren  
zu Ihrem Unternehmen!

Á E-Mail ist heute das wichtigste Kommunikationsmedium

Á Der erste personalisierte Kontakt eines Kunden mit einem 
Unternehmen ist meist eine E-Mail

Á Unternehmen investieren in die Gestaltung des Briefpapiers mehr 
Ressourcen als in die Gestaltung von E-Mails

Á Bei der Durchsetzung eines Corporate Designs wird die E-Mail 
gerne vergessen

Á ±ƛŜƭŜ aƛǘŀǊōŜƛǘŜǊ αōŀǎǘŜƭƴά ƛƘǊŜ 9-Mails selbst und achten nur auf 
die rechtlich verbindlichen Disclaimer

Die Fakten ςDesign- und Marketing-Stiefkind: normale E-Mail



Marketing und Corporate Identity

in alltäglichen E-Mails  _______________

_______________ hinterlassen Sie Spuren  
zu Ihrem Unternehmen!

Signaturen

(zentral aus dem 

Active Directory)

Das können Sie zentral gesteuert mit E-Mails machen



Marketing und Corporate Identity

in alltäglichen E-Mails  _______________

_______________ hinterlassen Sie Spuren  
zu Ihrem Unternehmen!

Mailformat

(einheitlicher Schrifttyp, -

größe und farbe)

Das können Sie zentral gesteuert mit E-Mails machen



Marketing und Corporate Identity

in alltäglichen E-Mails  _______________

_______________ hinterlassen Sie Spuren  
zu Ihrem Unternehmen!

Disclaimer 

(angepasst je 

Subgesellschaft oder 

Absendergruppe)

Das können Sie zentral gesteuert mit E-Mails machen



Marketing und Corporate Identity

in alltäglichen E-Mails  _______________

_______________ hinterlassen Sie Spuren  
zu Ihrem Unternehmen!

Marketing

(Hinweise auf Aktionen, 

Produkte, Messen)

Das können Sie zentral gesteuert mit E-Mails machen



Marketing und Corporate Identity

in alltäglichen E-Mails  _______________

_______________ hinterlassen Sie Spuren  
zu Ihrem Unternehmen!

Á Alle versendeten E-Mails eines Unternehmen entsprechen vom 
Schrifttyp bis zu den Grafiken dem Corporate Design

Á Rechtlich verbindliche Disclaimer und Kontaktangaben fehlen in 
keiner E-Mail

Á Design- oder Disclaimer-Änderungen können einfach realisiert 
werden

Á Marketing: E-aŀƛƭ ƪŀƴƴ ŀƭǎ ŜƛƴŦŀŎƘ ŀƭǎ α5ƛǎǇƭŀȅά ŦǸǊ ǘŜƳǇƻǊŅǊŜ 
Kommunikationskampagnen genutzt werden

Die Vision ςdie einheitlich gestaltete E-Mail



Marketing und Corporate Identity

in alltäglichen E-Mails  _______________

_______________ hinterlassen Sie Spuren  
zu Ihrem Unternehmen!

Beispiel 1



Marketing und Corporate Identity

in alltäglichen E-Mails  _______________

_______________ hinterlassen Sie Spuren  
zu Ihrem Unternehmen!

Beispiel 2



Marketing und Corporate Identity

in alltäglichen E-Mails  _______________

_______________ hinterlassen Sie Spuren  
zu Ihrem Unternehmen!

Beispiel 3


